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Suomen nuorisokeskusyhdistys ry

Valtakunnallisten nuorisokeskusten yhdistaja ja nuorisotyon kehittaja

Suomen nuorisokeskusyhdistys ry:n rooli
nuorisokeskusten kehittdmistyon koordinoinnissa
ja yhteisten kehittdmisprosessien eteenpéin vie-
misessi on keskeinen. Vuosi 2021 oli yhdistyksen
28. toimintavuosi. Kehittdmistyon tavoitteet ja nii-
ta tukevat toimenpiteet on johdettu nuorisolaista
ja -asetuksesta, keskusten tavoiteohjauskeskuste-
lujen pohjalta, suorasta ministerion ohjauksesta
yvhdistykselle seka verkoston strategiasta. Kehitta-
mistyota tehdaan tiiviissa yhteistyossa opetus- ja
kulttuuriministerion kanssa. SNK ry:n tyossa on
keskeista vahvistaa nuorisokeskusten pedagogista
tyota seka kehittdd laadun, seurannan, arvioinnin
ja vaikuttavuuden osoittamista seki tunnettuuden
edistamista.

Tavoite on, ettd Suomen nuorisokeskusten nuo-
risoty0 perustuu vahvaan yhteisesti jaettuun ka-
sitykseen nuorisokeskusten pedagogisesta tyosta
ja nuorten osallisuuteen kaikessa nuorisokeskus-
toiminnassa. Nuorisokeskusten rooli alueellisena,
valtakunnallisena ja kansainvéalisend nuorisotoi-

mialan kehittdjana vahvistuu ja nuorisokeskukset
on kiinnostava yhteistyokumppani.

Toimintavuonna kdynnistettiin strategiaprosessi,
jossa hyodynnettiin hyvin menestyksekkaasti vir-
tuaalisia tyokaluja ja saatiin osallistettua ennéatys-
maara nuorisokeskusten henkilostoa. Lopputulok-
sena oli napakka ja selkea strategia, jonka kolme
paamaaraa ovat: vaikuttavaa nuorisotyota, iloinen
tyopaikka ja kestavat palvelut.



Nuorisotyohon ja pedagogiseen toimintaan liitty-
via asioita nuorisokeskusverkostossa kehitetdan
erityisesti Nuorisokeskusten kehittdjat -tyoryh-
massd (NuKe), jossa on jokaisesta keskuksesta
nuorisotyosta vastaava tyontekija ja SNK:n edus-
tus. Tyoryhméa kokoontui saddnnollisesti etéyh-
teyksin ja henkilostopaivilla. Erityistd huomiota
kiinnitettiin Koronapandemian tuomaan kuormi-
tukseen.

NuKessa jaettiin hyvid kaytinteitd, kehitettiin
nuorisokeskuksille kohdennettu kiusaamisen vas-
tainen ohjeistus seka tuettiin yhdessa kehitetyn
nuorisokeskusten pedagogisen tyootteen materi-
aalin jalkautusta. Kukin keskus vastasi itse jalkau-
tuksesta omassa keskuksessaan.

Leirikoulu- ja leiritoimintaa kehitettiin seikkai-
lukasvatuksen viitekehyksessa kouluttautumalla
yhdessa kansainvilisten kumppaneiden kanssa
Developing Adventure Educational Camps in Far
North -koulutusseminaarissa nuorisokeskus Oi-
vangissa. Koulutuksella vastattiin erityisesti nuo-
risokeskusten ilmaisemaan tarpeeseen vahvistaa
leirimuotoisen toiminnan kasvatuksellista proses-
sia seka reflektiota. Hanke myo6s vahvisti kansain-
vilisyytta lapileikkaavaksi toiminnaksi kaikessa
nuorisokeskustyossa.

SNK ry:ssa todettiin tarve 10ytaa uusia kehittami-
sen tyokaluja ja haluttiin oppia palvelumuotoilua.

Kehittamispaallikké suoritti jarjestoille suunna-
tun Tuotekehityksen erikoisammattitutkinnon.
NuKe-tyoryhméassia pohdittiin palvelumuotoilun
menetelmin toiminnan kehittamista ja toiminta-
vuonna valmistui my6s osana palvelumuotoilun
opintoja tehty infopaketti, jossa on laajasti poh-
dittu nuorisokeskusten vahvuuksia ja heikkouksia
suhteessa kilpailijoihin, toimintaympéariston muu-
toksia sekéd asiakastarpeita, palvelupolkua, asia-
kaslupausta, myyntiargumentteja ja jarjestoille
suunnattuja tuotteita.

SNK ry:ssa myos vahvistettiin nuorisokeskusten
roolia valtakunnallisina hankekumppaneina. SNK
haki Humakin ja Syklin kumppanina opettajille
suunnattua seikkailu- ja ympéaristokasvatusta yh-
distavaa kehittdmishanketta, jossa koulutettiin
seikkailu- ja ymparistokasvatuksen menetelmia ja
tyokaluja, joita voi helposti soveltaa koulujen ym-
paristoissa ja lahiluonnossa tehtdvaan toimintaan.
Hanke ei saanutrahoitusta, mutta hanketta paitet-
tiin jalostaa ja hakea uudestaan. Myos yhteistyota
Avartin kanssa jatkettiin.

Nuorisokeskukset osallistuivat luontoldhtoisen ja
seikkailukasvatuksellisen nuorisotyon koulutuk-
sen kehittdmiseen Humakin tyopajassa. Tyopajois-
sa selvitettiin seikkailukasvatuksen ammattilais-
ten tulevaisuuden osaamistarpeita ja ylipddtaan
alalla toimivien ammattilaisten nakemyksia seik-
kailukasvattajien osaamisesta.



Kestavia kehitysta edistettiin vahvasti Kestava
koulu -ohjelman ldpiviemiseksi koko suomalai-
seen koulutusjarjestelméaan. Hanke eteni valtion
budjettiesitykseen, jonne on varattuna vuodelle
2022 noin nelja miljoonaa euroa kestavan kehi-
tyksen edistdmiseen perusopetuksessa. Kehitta-
misesta vastaa Opetushallitus. SNK ry on ollut
Kestéava koulu -yhteistyoryhmaéssa kehittdmaéassa
ohjelmaa ja toimii jatkossakin tiiviissa yhteistyos-
sd ymparistokasvatusjarjestojen kanssa edista-
massi ja suunnittelemassa kestidvan kehityksen
asioita Suomessa.

SNK ry on yksi Ulos-Ut-Out -suurtapahtuman
paajarjestajista. Tapahtuma kokosi jo toista kertaa
yli 500 kiinnostunutta ympéaristo- ja seikkailukas-
vattajaa minipuolisesti yli perin-

teisten hallinnollisten sektorira-

jojen. Ulos-Ut-Out -tapahtuma

on ottanut paikkansa suosittuna

ja arvostettuna ammattilaisten
kohtaamispaikkana ja kestdvin

kehityksen puolestapuhujana ja

edistdjand kasvatuksen ja ope-

tuksen moninaisella kentélla. Ta-

pahtuman jarjestajind on muka-

na suurin osa valtakunnallisista
ympaéaristokasvatusjarjestoista.

Kestavaa kehitystd vahvistettiin
nuorisokeskustoiminnassa ha-
kemalla OKM:std nuorisokes-
kusten ympéristdbosaamisen ja
—toiminnan kehittamishanke eli
Yke. Yken tavoite on vahvistaa ja
laajentaa lasten ja nuorten ym-
paristotietoisuutta, -osaamista
ja -toimijuutta ympaéaristokansa-
laisina. Yken kautta levitettiin
Tampereen yliopiston NYT!-
ahdistuksesta nuorten ympa-
ristopoliittiseen toimijuuteen
-hankkeessa kehitettyja ja nuo-
risokeskus Marttisessa pilotoitu-
jaleirikouluohjelmia. Marttinen,
SNK ry ja seikkailukasvatusver-
kosto ovat keskeiset kumppanit

Nyt! -hankkeessa. Ykessd myo6s vahvistettiin kaik-
kien nuorisokeskusten yhteistyonid nuorisokes-
kusten leirikouluohjelmien ymparistokasvatuk-
sellisuutta. Henkilostopaivilla nuorisokeskusvaki
testasi seikkailu- ja ympaéaristokasvatusta yhdista-
via Marttisen tahti- ja Cilmate escape- pelejé.

Nyt- hankkeessa pilotoituja leirikouluja hy6dyn-
nettiin myo6s Kirkkohallituksen kanssa tehtavassa
yhteistyossa Vihreiden ripareiden 2.0. -kehittami-
sessi. Paasimme esitteleméaan Nyt! - hankkeessa
pilotoituja leirikouluja Kirkonkasvatuksen paivil-
le, jotka lopulta jouduttiin Koronan takia siirta-
maéaan virtuaalisiksi.



Kansainvilisen tyon tavoitteet ovat edistda ja ke-
hittaa keskusten kansainvalista tyotd. Korona
vaikutti vahvasti keskusten kansainvilisen tyon
toteuttamiseen vuonna 2021, koska hankkeita piti
siirtda. Tasta johtuen kansainvilinen kehittdmis-
tyoryhma kaytti enemmaéan aikaa kehittamistyo-
hon. Tyoryhméan kesken kirjattiin yhteisia linja-
uksia muun muassa kansainvalisten tapahtumien
jarjestamiseen. Alkuvuoden iso saavutus oli kehit-
taa yhteinen Discord -kanava, Open International
Youth House (SNK), jota hy6dynnetéédn tyoryhmén
tapaamis- ja tiedonvéilistyspaikkana, nuorten koh-
taamispaikkana ja sielld jarjestettiin tapahtumia.
Esimerkiksi vapaaehtoisten lainaaminen eri kes-
kuksiin tapahtuu nykydan nappéaristi Discordin
kautta, jossa saa nopeasti nuorisoryhmalle yhtey-
den vapaaehtoiseen. Kanavalla on myos eri puhe-
kanavia, joissa jarjestettiin muun muassa nuoriso-
vaihdon suunnittelutapaamisia.

Tyoryhmaé tapasi kerran kasvokkain henkil6sto-
paivilla ja lisdksi etdayhteyksin kuusi kertaa. Tyo-
ryhmaén yhteisty6 on vahvistunut, apua annettiin ja
hyvia kaytanteitd vaihdettiin. Useampi keskus haki
vuoden aikana Erasmus+ akkreditointia ja Euroo-
pan solidaarisuusjoukkojen LEAD -laatumerkkia
ja sainiihin tukea toisiltaan.

Discord -kanava Open
International Youth House
(SNK), 57 jasenta

Learning Mobilities in Times
of Climate Change -hanke,
mukana 7 eri maata

Seitseman
tiimitapaamista

Kaksi Koulutusmatkailu-
tuotetta viidella eri kielella

Vuoden isoin ponnistus oli viikon kestavéan, Eras-
mus+ rahoitetun Developing Adventure Educa-
tional Camps in Far North jarjestiminen Kuusa-
mossa, Oivangissa joulukuun lopulla. Mukana oli
osallistujia seitsemaésta eri maasta. Koulutus oli
erittdin onnistunut ja sen avulla saatiin vahvistet-
tua keskusten vélista yhteistyotd, vanhoja kump-
panuuksia Eurooppaan ja uusia kontakteja seka
SNK:n roolia kansainvalisten koulutusten jarjes-
tajana.

Vuonna 2021 SNK liahti mukaan kaksivuotiseen
Learning Mobilities in Times of Climate Change-
hankkeeseen, jota koordinoi saksalainen IJAB. En-
simmaisen vuoden aikana hankkeessa teetettiin
kysely nuorille, seka jarjestettiin nuorille keskus-
telutilaisuus, jossa he saivat eri maiden nuorten
kanssa keskustella ajatuksistaan kestdvaan kehi-
tykseen liittyen. Hankkeessa on mukana seitse-
man eri maata.

Kansainvilisen myynnin puolella keskukset to-
teuttivat yhteistyossa kaksi koulutusmatkailu tuo-
tetta. Keskuksia esiteltiin my6s etayhteyksin mi-
nisterion pyynnosta esimerkiksi Bahrainiin.

Kansainvalinen kou-
lutus, jossa mukana
seitseman eri maata

Viisi keskusta haki ja sai
Erasmus+ akkreditoinnin



Nuotta-valmennus on tukipalvelu ja lisdresurs-
si nuorten tyopajatoiminnalle ja etsiville nuo-
risotyOlle. Nuotta-valmennuksen tavoitteena on
nuorten sosiaalinen vahvistuminen seki eriar-
voisuuden ja syrjaytymisen ehkaisy. Nuotta-val-
mennusta on jarjestetty yhdeksassa valtakunnal-
lisessa nuorisokeskuksessa vuodesta 2010 ldhtien.
Nuotta-valmennus kuuluu opetus- ja kulttuuri-
ministerion tukemaan sosiaalisen vahvistamisen
palvelukokonaisuuteen yhdessa nuorten tyopaja-
toiminnan ja etsivin nuorisotyon kanssa. Palvelul-
la edistetdan valtakunnallisen nuorisotyon ja -po-
lititkan ohjelman, Vanupon tavoitteita ja nuorten
tyollistymista.

SNK ry koordinoi keskusten Nuotta-koordinaat-
toreiden kehittamistyoryhmas, joka kokoontui
toimintavuonna kuukausittain. Nuotan kehittéa-
mistyoryhmé on maéritellyt itselleen tehtaviksi
vertaistuen, yhteisen kehittdmisen seka ajankoh-
taisen tiedon valittdmisen OKM:sta ja keskusjoh-
tajilta.

Palavereissa jaettiin hyvia kiytanteita, saatiin ja
annettiin vertaistukea sekéd kehitettiin Nuotta-
toimintaa vastaamaan paremmin erityisesti Ko-
rona-ajan haasteisiin. Kehittdmistyoryhmaéssa pa-
rannettiin asiakaspalautelomakkeita, edistettiin
yhteistd markkinointia ja pohdittiin esimerkiksi
nuorten ja heiddn omien ohjaajiensa osallistamis-
ta Nuotta-ldhettildiksi kertomaan omista koke-
muksistaan Nuotassa. Nuotta-koordinaattorit ko-
koontuivat henkilostopéaivilldi omana ryhméanaan
ja aiheena oli Nuotan ohjauksen erityispiirteet ja
tyossidjaksaminen.

Esittelimme Nuottaa ja nuorisokeskuksia virtuaa-
lisesti Pohjois-Suomen tyopajapaivilla 11.11. osana
”Seikkailu- ja elamyspedagogiikasta voimavaroja
nuorille”-luentoa. Korona-aikaan vastattiin levit-
tamalla Anjalan pakopelien virtuaalisen ohjauk-
sen toimintamallia nuorisokeskusten kesken. Pelit
saivat hyvaa palautetta nuorilta ja ohjaajilta.



Seikkailukasvatuksen
koordinointi

Seikkailukasvatuksen avulla voidaan vahvistaa ihmisten luontosuhdetta, merkityksellisten
oppimiskokemusten muodostumista ja ulkona oppimista. Seikkailukasvatuksella on run-
saasti annettavaa erityisesti nyt, kun ulkona oppiminen ja toiminnat luontoympaéristoissa
korostuvat.

SNK ry:n erityistehtava on valtakunnallisen seikkailukasvatusverkoston kehittdminen ja koordinoin-
ti. Seikkailukasvatuksen kehittdmistyoryhma (11 jasentéi eri organisaatioista ja toimijatahoilta) linjaa
seikkailukasvatuksen kehittdmisen painopisteet. Seikkailukasvatus on organisoitunut kaikille avoi-
mien alaverkostojen kautta, kuten tutkijat, kuntoutus- ja terapia, varhaiskasvatus seka alueverkostot.
Seikkailukasvatusverkoston tavoitteena on alan toimintaedellytysten ja koulutuksen turvaaminen, toi-
mijoiden verkostoitumisen edistdminen sekd menetelméan tunnettuuden ja kayton lisiaminen. Seikkai-
lukasvatusverkostoissa toimii noin 350 aktiivista jasenta ja kokonaisuutena verkosto kokoaa noin tuhat
toimijaa.

Seikkailukasvatus oli vahvasti esilld Ulos-Ut-Out Ulkona oppimisen kasvattajille ja kehittéjille suun-
natussa suurtapahtumassa, joka jarjestettiin virtuaalisesti kesdkuussa. Tapahtumaan osallistui noin
500 kasvattajaa. Marraskuussa jarjestettiin kesan Ulos- tapahtuman materiaaleista vield Ulos on In-
virtuaalitapahtuma, joka kerasi noin 400 osallistujaa. Lisdksi Ulos-tapahtuman materiaaleja kerattiin



Mappa.fi- palveluun. Mappa.fi- palvelu on Ulkona oppimisen, ymparistékasvatuksen ja kestédvan ela-
maéantavan materiaalipankki. Mappassa oli vuonna 2021 noin 100 000 kayntia ja sita yllapitdd Suomen
luonto- jaymparistokoulujen liitto ry. Kehittdmistyoryhmaén jasenet esitteliviat myos seikkailukasvatuk-
sen soveltamista Pohjois-Suomen tyopajapaivilla ”Seikkailu- ja elamyspedagogiikasta voimavaroja nuo-
rille”-luennolla. Paiville osallistui noin 100 nuorisotyontekijia ja tyopajaohjaajaa joko paikan paalla tai
virtuaalisesti.

Seikkailukasvatuksen uutiset, tutkimukset, tapahtumat ja koulutukset kokoava uutiskirje lahetet-
tiin nelja kertaa. Uutiskirje tavoittaa noin tuhat henkiloa. Seikkailukasvatuksen Facebookissa on 3139
(+19%) seuraajaa ja Instagramissa 1147 (+14%). Viestinnin mittarein seikkailukasvatuksen tunnettuus
on jatkanut kasvuaan. Seikkailukasvatus.fi -sivustolla vieraili noin 10 000 kavijaa. Seikkailukasvatuksen
kiinnostuksen kasvusta tehtiin valtakunnallinen mediatiedote. Teimme myos videon, jossa kerroimme,
miten seikkailukasvatusta voidaan kayttda varhaiskasvatuksessa, nuorisotyossa ja perusopetuksessa.

Seikkailukasvatusverkoston ja korkeakoulujen yhteistyo oli merkittavaa. Tutkijoiden toimesta seikkai-
lukasvatus oli esilla sekd Nuorisotutkimus- ettd Kasvatustieteenpaivilld teemaryhmissa. Nyt!- hankkeen
kanssa kiaynnistynyt yhteisty6 jatkui seikkailu- ja ymparistokasvatusta yhdistavien leirikoulupilottien
kehittdmisen ja tutkimisen merkeissi. Katso Nyt!- hankkeen julkaisut tihdn mennessé: https://projects.
tuni.fi/nyt/julkaisut/. Korkeakoulujen kanssa tehtdvan yhteistyon tuloksena syntyi alan kannalta rele-
vantteja opinnaytetoitd, kuten kartoitus seikkailukasvatuksen koulutuksen tilasta seka analyysi suoma-
laisen seikkailukasvattajan tarvitsemista taidoista. Varhaiskasvatuksessa tehtiin osana opinnaytetyota
videosarja paivakoti-ikaisten seikkailukasvatuksesta ja toinen opinnaytetyo, jossa tutkittiin seikkailu-
pedagogisia periaatteita paivikotien arjessa. Lisdksi osallistuimme Suomen Ladun ja Syklin Ilo kasvaa
ulkona- julkaisun tekemiseen.

Koulutusyhteistyota yritettiin kidynnistaa sekd Avien ettd OPH:n kanssa, mutta molemminpuolisesta
kiinnostuksesta huolimatta seikkailukasvatuksen tdydennyskoulutusta ei viela saatu naiden toimijoi-
den kautta lisattya. Koronalla lienee ollut vaikutusta asiaan.

Kansainvilista yhteistyota tehtiin erityisesti jarjestamalla joulukuussa Adventure and Outdoor Educa-
tion in the Far North -koulutusseminaari, jossa Suomen kumppaneita tuli kuudesta muusta Euroopan
maasta. Jatkoimme myos seikkailuterapi-

averkoston osalta pohjoismaisen yhteis-

tyon kehittdmista ja viiden Pohjoismaan

yhteistd seikkailuterapian verkostotapaa-

misen valmistelua.


https://projects.tuni.fi/nyt/julkaisut/
https://projects.tuni.fi/nyt/julkaisut/

Suomen nuorisokeskusten viestintityotyhman ta-
voitteena on kehittdd nuorisokeskusten ja niiden
palveluiden tunnettuutta. Tekemista ohjaa verkos-
ton yhteinen arvopohja ja brandbook. Vuoden 2021
tarkeimpana toimena jatkettiin nuorisokeskusver-
koston tunnettuuden kehittdmista yhteisen brandin
avulla. Kdvimme viestinnin kehitys- ja ideointikes-
kustelut jokaisen nuorisokeskuksen kanssa. Verkos-
ton yhteinen ilme oli laajasti kaytossa digikanavissa
jatoimintavuoden aikana yhteinen ilme jalkautettiin
myoOs painotuotteisiin ja yhteiseen messupisteeseen.
Toteutimme useita verkoston yhteisia videoprojek-
teja, joilla teimme nuorisokeskusten yhteisia pal-
veluita ja arvoja nakyviksi. Verkoston tunnettuutta
edistettiin kolmella valtakunnallisella markkinoin-
tikampanjalla. Paransimme myos verkoston kriisi-
viestinnin valmiutta ja jatkoimme viestinnén saavu-
tettavuuden kehittamista.
Tarjouspyynniot www.snk.fi kautta keskuksille.
Olimme jarjestajana Ulos-Ut-Out -tapahtumassa, joka pidettiin koronapandemian vuoksi virtuaalisena.
Osallistuimme kevaan Metsapaéiville etdna ja syksyn paiville paikan paélla. Osallistuimme my6s Lasten-
suojelupéiville. Monia tapahtumia siirrettiin tai peruttiin Koronan vuoksi. Loppuvuodesta otimme ver-
koston kaytt66n modernin ja helppokayttoisen asiakaspalaute- ja kyselytyokalu Zeffin.

Lasten joulurauhan julistuksesta kehitettiin valtakunnallinen tapahtuma, johon kuka tahansa voi osal-
listua. Tapahtuman my6té lasten ja nuorten toiveet hyvésta joulusta saivat ndkyvyyttd muun muassa Yle
Radio Suomen suorassa radioldhetyksesséi ja useissa paikallismedioissa. Tapahtumaan lahti mukaan yli
30 jarjestoa, yritysta tai kuntaa seka yksittaisia toimijoita. 598 toimitusta avasi tapahtumasta ldhetetyn
mediatiedotteen ja tapahtuman sosiaalisen median kattavuus oli 44 462. Tapahtuma keréasi myos paljon
osallistuja nuorisokeskusten paikallisiin tilaisuuksiin.

Viestintda mittaroidaan snk.fi -sivuston kautta nuorisokeskuksille valitettyjen tarjouspyyntdjen maa-
ralla seka eri viestintdkanavien ja -toimien analytiikalla. Tarjouspyynnot ovat tuplaantuneet kahtena
vuonna perakkéiin (2019: 47kpl, 2020: 95kpl, 2021: 189kpl). Viestintdtoimilla on helpotettu erityisesti
uusien asiakkaiden ostopolkua ja nuorisokeskusten ympéri vuotisen palvelutarjonnan tunnettuutta.
Viestinnén tyoryhmaéssa jatkettiin hyvien kaytanteiden jakamista sekd kouluttautumista.

Facebook
seuraajat
e 11 Viestinta & markkinointi —tiimin tapaamista
¢ 810 julkaisua sosiaaliseen mediaan
e Google-markkinointi 96 714 nayttokertaa, 5 610 klikkausta
e Jlta-Sanomien artikkelimainos 315 017 nayttokertaa, 1539 klikkausta
o 10 uutiskirjetta
e Nelja valtakunnallista mediatiedotetta
¢ 19 koulutusta tai webinaaria
¢ Verkoston yhteinen videonleikkaustyopaja snk.fi
e Viisi nuorisoalan viestintdverkoston tapaamista kavijat

27 975

Instagram +17%
seuraajat
+13%

Twitter
seuraajat
+17%



Alkuvuonna esittelimme nuorisotyémme vaikut-
tavuutta tiede- ja kulttuuriministeri Annika Saa-
rikolle, teimme kuntavaalivaikuttamista yhteis-
tyO6ssd ymparistojarjestojen kanssa ja vaikutimme
Allianssin kautta “Liikasen tyoryhmaéan”. Lisaksi
olimme kahdessa eri tilaisuudessa tiede- ja kult-
tuuriministeri Antti Kurvisen kuultavana nuoriso-
tyon ajankohtaisissa asioissa.

Olimme mukana SOSTE- ja nuorisotyon jarjes-
tojen sekd AVIen kanssa useissa tilaisuuksissa
koskien verkostoitumista, tulevaisuuden rahoi-
tusmahdollisuuksia seka kestiavan kehityksen né-
kokulmia. Samojen teemojen kanssa kontaktoim-
me erityisesti nuorisokeskusten alueilta olevia
kansanedustajia.

Uutta strategiaa jalkautettiin nuorisokeskuksiin ja
niiden johtokunnille seké perehdytettiin nuoriso-
keskustyon periaatteisiin uusia keskusten johto-
kuntia. Lisdksi tapasimme kolmen kunnan kun-
nanjohtoa liittyen nuorisokeskusten asioihin.
Edistimme nuorisotilastot.fi-sivustolle nuoriso-
keskusten tietojen tuloa. Sivut eivat ole viela julki-
set.

Nuorisokeskusten yhteinen seuranta- ar-
viointijarjestelma (Sarvi) otettiin kayttoon
1.1.2019 alkaen. Sarvi osoittaa nuorisokeskusten
palvelukyvyn ja yhteiskunnallisen vaikuttavuu-
dennuorisolaissa ja asetuksessa maériteltyjen
tehtavien mukaisesti sekd nostaa esiin nuorisokes-
kusten vahvuuksiaja kehittdmistarpeita. Jarjestel-
maéaa on kehitetty Opetus- ja kulttuuriministerion
rahoittamien erillishankkeiden kautta. Hankkeis-
samyo0s kehitettiin nuorisokeskuksille yhteinen
mobiilisti toimiva asiakaspalautejarjestelma, joka
palvelee myos ruotsin ja englanninkielisid asiak-
kaita.

Sarvin kehittdmistyotd on toteutettu laajas-
ti yhteistyossa koko nuorisokeskusverkoston
kanssa. SNK ry:n rooli tiassd on ollut ratkaiseva.
SNK:n kautta on hoidettu palautteen kerdaami-
nen kiytdnnon kokemuksesta opittujen puuttei-

den korjaamiseksi, jairjestelméan kehittdminen
mahdollisimman kayttajaystavéalliseksi seki aloi-
tettu verkoston asiakaspalautteen hy6dyntaminen
viestinnéassa.

Kehittamistyota on ohjannut ohjausryhmaé, jossa
on ollut edustus nuorisokeskuksista, rahoittajata-
hosta (OKM), SNK ry:sta seké digitaalisen palve-
lun tuottaja AtFlow Oy:sta.

Sarvin kehittdminen on osoittautunut monimut-
kaiseksi, silla siind yhdistyy teknisen alustan ke-
hittamisen haasteet, keskusten raportointiin liit-
tyvan toimintakulttuurin muutos seki rahoittajan
toiveiden muutokset henkilovaihdosten myota.
Kaikki namaé seikat yhdessid ovat aiheuttaneet
viivetta jarjestelmén toimivuudessa nuorisokes-
kusten toiminnan seurannan ja arvioinnin tuke-
na. Sarvin kehittdmisen loppuunsaattamiseksi
ohjausryhma paatti ostaa lisda osaamista nuoriso-
keskus Villa Elbasta kdyttoseurannan osalta ja JK.
Kehitystoimisto Oy:sta raportoinnin valmiiksi ke-
hittdmiseksi. Seuranta- ja arviointijarjestelméan
kehittdmistyo toteutettiin toimintavuonna erillis-
rahoitteisena hankkeena, johon kaytettiin myos
yleisavustusta.

Vuoden lopulla asiakaspalautejarjestelméan osuus
paatettiin siirtdé pois Sarvista. Se siirrettiin kayt-
tajaystavallisempéadn ja nykyaikaiseen kyselytyo-
kalu Zeffiin, joka korvaa jatkossa myos SNK ry:n
kustantaman Webropol-kyselytyokalun.



Yhdistyksen perusrahoitus on opetus- ja kulttuuriministerion yleisavustus. Yleisavustusta haettiin pe-
ruskuluihin ja toimintoihin, joita ovat vaikuttaminen, edunvalvonta, viestinta seka seikkailukasvatuk-
sen ja kansainvéalisen nuorisotyon koordinointi. Kehittdmistyohon yhdistys tarvitsee jatkossa erillisra-
hoitusta.

Omaa varainhankintaa yhdistykselld oli nuorisokeskusten maksamatjasenmaksut 4 500 euroa seka
viestinta- ja markkinointimaksut 16 900 euroa.

Taloushallinnon ja palkanlaskennan palvelut yhdistys ostettiin Tilitoimisto Likvidi Oy:lta. IT-asioiden
asiantuntijana ja kumppanina oli Tahto Group Oy. Ylinta paatantavaltaa yhdistyksessa kayttda vuosi-
kokoukset, jotka jarjestettiin kevailla Koronan takia etdyhteyksin ja syksylla nuorisokeskusverkoston
henkilostépaivien yhteydessa nuorisokeskus Piispalassa, Kannonkoskella. Yhdistyksen hallitus koos-
tui viidestd nuorisokeskuksen edustajasta, jotka valittiin vuodeksi kerrallaan. Hallituksen kokouksia
oli vuoden aikana kuusi. Syksysta alkaen keskusjohtajat kokoontuivat kerran kuukaudessa virtuaalisille
aamukahveille, joka toimi heille vertaistuellisena paikkana. Aamukahveja pidettiin kerran kuukaudessa
myos viestinnin- ja markkinoinnin kehittamistyoryhmassa. Hallitus vastasi yhdistyksen strategisesta
johtamisesta. Operatiivisesta johtamisesta vastasi toiminnanjohtaja.

Kehittamistyota tehtiin SNK ry:n henkiloston, nuorisokeskusten henkil6ston ja sidosryhmien edusta-
jista koostuvien kehittamistyoryhmien kautta. Tyoryhmien asiantuntijuus korostui eri teemoihin liit-
tyvista tehtavista. Vuoden 2021 tyoryhmié olivat kansainvélisyys, viestintd, nuorisokeskusten kehitta-
minen, nuotta-koordinaattorit ja valtakunnallinen seikkailukasvatuksen kehittdmistyoryhma. Lisdksi
ohjausryhmia oli kaksi liittyen Sarviin ja Ymparistokasvatuksen kehittdmishankkeisiin.

Henkil6stopaivat jarjestettiin nuorisokeskus Piispalassa ja niiden teemana oli yhteishenki ja tyossijak-
saminen Koronan vaikutuksen aikana. Henkilostopaiville osallistui ennatysméaara keskusten henkilo-

kuntaa.

Yhdistyksessa tyoskenteli kolme kokoaikasta ja kaksi osa-aikaisesti toimivaa henkilod. Yhdistyksen
tyoterveyspalvelut tuotti Terveystalo.

Yhdistyksen tilikauden tulos oli 864,78 €.



