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Suomen nuorisokeskusten kiusaamisen vastainen ohjeistus

Tehokkainta kiusaamisen vastaista toimintaa on sen ennaltaechkaiseminen. Kiusaamisen
vastaisen tyon tavoitteena on lasten ja nuorten kaverisuhteiden ja ryhmaéassa toimimisen
taitojen tukeminen. Ollaan siis nuorisokeskusten pedagogisen tyootteen ytimessa. Taman
ohjeen tarkoitus on vahvistaa kaikkien keskusten yhteista linjaa kiusaamisen
ennaltachkiisemisessi ja kiusaamistilanteisiin puuttumisessa, mikali niitd leirikouluissa
tai leireilla havaitaan. Yhtendisen ohjeistuksen etu on, ettd nuorisokeskusten henkilosto6 voi
tukeutua siihen, ja linja pysyy, vaikka henkilosto6 vaihtuisi.

Kiusaaminen on tekoja, joilla pyritdan vahingoittamaan tai loukkaamaan toista.
Esimerkiksi tonimista, lydomisté, haukkumista, yksin jattdmista tai ilkeitd puheita ja
katseita toisen seldn takana.

Kiusaaminen on ryhmaéilmio. Se merkitsee usein myos uhrin eristamistéa luokan,
ryhmén tai virtuaaliryvhmén sosiaalisesta kanssakdymisesti. Kiusaamistilanne ei ole
koskaan tasa-arvoisten ja yhtad voimakkaiden nahistelua, vaan kiusattu on alakynnessa
ja puolustuskyvyton suhteessa kiusaajaan. Jokaisella silminnakijalla on ratkaiseva rooli
siind, padseeko kiusaaminen jatkumaan vai ei.

Kiusaamista tapahtuu kaikenikéisten joukossa.

Yksi kiusaamisen huolestuttavista ilmioista’ on ns. syrjivd kiusaaminen.
Koulukiusatuksi joutuminen on merkittavasti yleisempéa johonkin erityisryhméan
kuuluvan lapsen tai nuoren kohdalla. Maahanmuuttajataustaiset lapset tulevat
useammin kiusatuiksi kuin muut lapset. Eri koulutusasteilla muita useammin
kiusatuksi tulevat edelld mainittujen lasten liséksi seksuaaliseen vihemmistoon
kuuluvat, kodin ulkopuolelle sijoitetut, seka lapset, joilla on oppimisvaikeuksia tai jotka
tarvitsevat erityista tukea.

Aikuiset voivat vaikuttaa lasten ja nuorten keskinéisiin suhteisiin. Taitavat ryhméanohjaajat
rakentavat ryhméén hyviaksyvén ilmapiirin, jolloin jokainen voi olla oma itsensa ja tuntea
kuuluvansa ryhmaéén. Lasten ja nuorten oma osallistuminen ja vastuun jakaminen lisda
hyvinvointia ja ryhmaéassa viihtymisté. Lapsia ja nuoria kannattaa rohkaista ideoimaan,
toteuttamaan ja arvioimaan itse toimintaa. My0s tunne ja vuorovaikutustaitojen opettelu
ennaltaehkiisee kiusaamista. Turvallisessa ryhmaéssé jokainen kokee kuuluvansa joukkoon
sekéa uskaltaa osallistua ryhmaén tyoskentelyyn. Luottamuksen ilmapiiriin kuuluu se, ettd lapset
januoret pystyvit kertomaan aikuiselle vaikeaksi kokemistaan asioista kuten kiusaamisesta.

Suuri osa kiusaamisesta jaa aikuisilta piiloon. Ongelmakeskeisen, kiusaamisen vihentidmiseen
pyrkivan ldhestymistavan sijaan on perusteltua lahestya kiusaamisen ehkaisya keskittymalla



ensisijaisesti myonteisiin tavoitteisiin ja toimintatapoihin. Keskittymalla hyvinvoinnin
tukemiseen voidaan ehkéistd my6s muita kiusaamiseen limittyvid ilmioita kuten syrjintaa,
hiirintia ja vihapuhetta.

Kiusaamisen mahdollistaa ilmapiiri, jossa sallitaan muiden loukkaaminen tai toista halventava
puhetapa. Siksi kiusaamista ehkaistdan tukemalla koko ryhmaén tai yhteison hyvaa ilmapiiria.
Kaikki yhteison jadsenet voivat omalla toiminnallaan vaikuttaa sithen, minkélainen
vuorovaikutuskulttuuri leirille tai leirikouluun muodostuu, millainen kiytos on sopivaa ja
miten muita kohdellaan.

On tarkedd kertoa jo nuorisokeskuksen alkuinfossa lapsille ja aikuisille siitd, mitd kiusaaminen
on, ja ettd siihen on meilla nollatoleranssi. On myds tiarked ottaa lasten ja nuorten kanssa
puheeksi kiusaamisen seuraukset. Sen, miten ryhmaésta poissuljetun elamaéstd katoaailo ja
miten kiusaaminen on vakivaltaa, joka jattaa pysyvia jalkia kiusatuksi tulleen ja kiusaajan
elamaan.

Jo ennen kuin leiri tai leirikoulu saapuu nuorisokeskukseen, on hyva keskustella ryhméan
opettajan tai ohjaajan kanssa mahdollisesta aiemmasta kiusaamisesta tai muista ongelmista
ryhmaéssé. Ndin on helpompi huomioida néité asioita, kun rakennetaan ja ohjataan ryhmalle
aktiviteetteja.

Ohjaajien ja koko nuorisokeskusten henkilokunnan tulee seurata mité lasten ja nuorten véalilla
tapahtuu ohjelmien aikana, mutta myos vapaa-aikana. Jatetdanko joku oppilas jatkuvasti
valitsematta ryhmiin? Nauretaanko jonkun tekemisille toistuvasti? Viettddko joku oppilas
vapaa-aikansa aina taildhes aina yksin?

Kiusaamisen vastaisista toimintatavoista tiedottaminen ja riped puuttuminen
kiusaamistilanteisiin ehkiisevit my6s myohempid ongelmia. Ne lisddvat oppilaiden
luottamusta aikuisten kykyyn ratkaista tilanteet ja antavat selkeédn viestin siité, etta
kiusaamista ei koulussa hyviaksyta.

Nuorisokeskukseen tullaan yleensi joko oman opettajan tai ohjaajan kanssa. Vastuun koko
ryhmaésté kantaa opettaja ja nuorisokeskuksen henkilékunnan rooli on toimia
kasvatuskumppanina. Mikéili ryhmaéssa ilmenee leirin tai leirikoulun aikana kiusaamista, tulee
ohjaajien selvisti ilmaista, ettei hyviaksy naureskelua, nimittelya tai muuta ikavaa kaytosta ja
olla mahdollisimman pian yhteydessi ryhmén opettajaan tai ohjaajaan. On parempi avata
keskustelu liian herkésti kuin antaa tilanteen mennaé ohi. Yksittdisten tilanteiden selvittely on
helpompaa kuin pitkdén jatkuneen uhkailun, painostaminen, viheksyvan kohtelun,
ulkopuolelle jattamisen tai viakivallan.

Kiusaamistilanteet ovat usein monimutkaisia selvitettavia. Eri osapuolilla voi olla hyvin
erilaisia ndkemyksia siitd, mitd on tapahtunut. Lapset saattavat syytella toisiaan ja aikuiset
pohtia, kenen vastuulla tilanteen selvitteleminen on. Pdasdanto on, ettd tilanteeseen puuttuu
se aikuinen, joka tilanteen huomaa. Seuraavaksi hin varmistaa, keitd muita aikuisia tarvitaan
mukaan asian selvittdmiseen. Tilanteen salliessa annetaan osallisille mahdollisuus esittaa



ratkaisumalleja. Tilanteesta on yleensai asiallista tiedottaa asianosaisten huoltajille ja
tarvittaessa kutsutaan kiusatun ja kiusaajan huoltaja tapaamiseen. Kouluilla on oltava
suunnitelma oppilaiden suojaamiseksi vikivallalta, kiusaamiselta ja hairinnalta.
Kiusaamiseen liittyvissa keskustelutilanteissa tulee huomioida, ettéd lapsilla on mahdollisuus
kertoa ndkemyksiddn omin sanoin. Erityisesti kiusaamista kokeneen lapsen pitda voida
turvallisesti kertoa asiasta — my0s niin, ettd hanta kiusanneet lapset eivét ole paikalla.
Kiusanneiden ja kiusatuksi tulleiden kohtaaminen aikuisten lasné ollessa on tarkeédi ja siinéd
keskustelussa aikuisilta tarvitaan herkkyytta. Pikaratkaisuja ei ole. Yleensa pitkittyneissa
kiusaamistilanteissa ei riit4, ettd pidetadn yksi palaveri, jossa pyydetdan anteeksi, kitelldan ja
palataan arkeen. Tdrkedd on myo0s seurata tilanteen etenemist4, jotta lapsi varmasti saa apua ja
16ytad paikkansa ryhmaéssa.

Varaudu siihen, ettd kiusaamistilanteen selvittely vie aikaa.

1. Otatilanne vakavasti. Keskity kuuntelemaan eri osapuolten versiot tapahtuneesta.
Osoita heille, ettd olet nyt mukana selvittdmassa tilannetta.

2. Pyriymmartaméain, mité tilanteessa tapahtui. Kuka sanoi tai teki kenelle mitd? Miten
toinen vastasi? Mitd muut tekivat? Mitd henkiléiden vililla on tapahtunut
aikaisemmin? Millaisia vadrinymmarryksia tilanteeseen liittyi?

3. Kuuntele ja ymmarra kiusatun kokemus. Mieti, miltd hdnestéd saattaa tuntua? Kysy ja
kuuntele, dl4 oleta. Pyyda hantd kertomaan omin sanoin, mité tapahtui? Mika hanta
pelotti tilanteessa? Koeta saada kasitys siitd, kuinka ahdistavana hin kokee tilanteen, ja
mitd voimavaroja tai ratkaisuajatuksia hinelld on. Nain hahmotat, millainen apu voisi
auttaa eteenpéiin tistéa tilanteesta ja tunnetilasta.

4. Pysy kiusatun ldhella. Osoita kiusatuksi tulleelle, ettd olet hdnen tukenaan ja aiot
auttaa kiusaamisen lopettamisessa ja tilanteen selvittamisessa. Kerro, mihin asioihin
voit vaikuttaa ja mihin et sekd misté voitte yhdessd saada apua. Kerro, ettd hdnelld on
oikeus kertoa heti aikuiselle, jos kokee, ettd kiusaaminen jatkuu.

5. Ala syyllistd kiusattua. Varo, ettet huomaamattasi anna ymmartas, ettd kiusattu olisi
ollut vadrassa paikassa, pukeutunut viarin tai hdnen fyysisissia ominaisuuksissaan,
syntyperassaian tai muussa olisi selitys kiusaamiselle. Ulkoiset tekijat tai edes toisen
arsyttavit tavat eivit oikeuta kohtelemaan toista tahallisesti loukkaavasti.

6. Keskustele kiusaajien kanssa. Mihin he pyrkivit kiusaamisella? Joskus lapset
kiusaavat ajattelemattomuuttaan, mutta usein kyse on tahallisesta vallankaytosta
puolustuskyvyttomampéaa kohtaan. Muistuta, ettei heilla ole oikeutta kohdella
loukkaavasti muita lapsia. Kysy, miten heiddn mielestdin voit auttaa heité siiné, ettd he
saisivat lopetettua kiusaamisen. Mita he itse mielestdan voivat tehd4 eri tavalla, etta
eivat tulisi kiusanneeksi

7. Lasni olleet jaldheiset aikuiset mukaan selvittdméan. Mit4 ajatuksia muilla
aikuisilla on tilanteesta? Ovatko he huomanneet loukkaavaa kohtelua lasten valilla?
Tietavatko lasten vanhemmat tilanteesta?



1. Tilanteen seuranta. Kiusaaminen ja vallankaytto voi jatkua aikuisten huomaamatta,
tai muuttaa muotoaan. Miten valvonta toimii, esimerkiksi miten aikuisen ldsnéoloa
lisdtd4dn ja miten he seuraavat yhdessa tilanteen etenemista?

2. Tue, tsemppaa ja osoitalimpo6éd kiusatulle. Kiusaaminen voi aiheuttaa
huonommuuden tunnetta. Kun arki taas ldhtee kidyntiin kiusaamisen selvittdmisen
jalkeen, osoita kiusatulle pienilla teoilla, ettd hin on mukava ja kiinnostava ihminen.
Moikkaile hanelle, katso hinta silmiin, hymyile. Puhu hanelle usein osana ryhmaéa, nain
teet hdnet muille nakyviksi myonteiselld tavalla. On tarkea4, ettd han voi olla yksi
muista.

3. Suhtaudu asiallisesti kiusaajiin. Arjessa pitiisi jatkaa eteenpéin. Miten ohjata
kiusanneet ulos roolista, jossa he kayttavit valtaa muita kohtaan, eivitkd noudata
yvhdessé sovittuja saantoja? Tilalle tarvitaan erilaisia rooleja. Voiko heille antaa
leirikouluissa/ leirilla pienid vastuutehtévia, joilla voivat tehdé jotain muiden hyvaksi?
He tarvitsevat nopean palautteen hairitsevista toiminnasta, ja siité, jos tekevit jotain
myoOnteisesti.

4. Pohdiomia asenteitasi. Mita reaktiosi kiusaamiseen kertoivat sinulle omista
asenteistasi? Miten aiemmat kokemuksesi nakyvit siiné, kuinka selvitéat tilannetta tai
suhtaudut niihin? Mit4d samaa ja erilaista tissé tilanteessa on kuin aiemmissa
kiusaamistilanteissa?

5. Huolehdi jaksamisestasi. Kiusaamistilanteiden ratkominen on raskasta erityisesti, jos
aikuisetkin alkavat riidelld, tai eiviat kuuntele lasten ja toistensa ndkemyksia. Thmisilla
voi myos olla erilaiset kasitykset siitd, mitka keinot auttavat tilanteessa. Huolehdi
jaksamisestasija hae apua tilanteeseen.

6. Kuka auttaa sinua? Keneltd koet saaneesi apua tai tukea tilanteen selvittdmisessa?

Lahteet:

https://www.mll.fi/artikkelit/kiusaamiseen-puuttuminen-ja-tilanteen-seuraaminen-

koulussa/

https://www.oph.fi/sites/default /files/documents/kiusaamisen_vastainen_tyo koul
vissa_ja_oppilaitoksissa.pdf

https://evl.fi/documents/1327140/44385363 /turvallinen-seurakunta-julkaisu.pdf




